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Технологии реализации ФГОС: 

проблемного обучения
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ОПИСАНИЕ ТЕХНОЛОГИИ

Технология проблемного обучения относится к интерактив​ному обучению и обладает огромным образовательным потенциа​лом. Однако педагогические возможности технологии проблемно​го обучения не используются в современной образовательной практике в полной мере. Почему это происходит? Во-первых, разра​ботка технологии проблемного обучения требует от педагога боль​шого педагогического мастерства и много времени для дидактиче​ского построения проблемной ситуации, во-вторых, проблемная задача всегда вызывает затруднение у обучающегося в учебном про​цессе, поэтому на ее осмысление и поиски путей решения уходит значительно больше времени, чем при традиционном обучении.

ПРИЕМЫ, ЭТАПЫ, СТРАТЕГИИ

Проблемное обучение — это процесс обучения, детермини​рованный системой проблемных ситуаций, в основе которого ле​жит особый вид взаимодействия учителя и учащихся, характери​зующийся систематической самостоятельной учебно-познаватель​ной деятельностью обучающихся по усвоению новых знаний и способов действия путем решения учебных проблем.

Таким образом, в основе проблемного обучения лежит решение какой-либо задачи, проблемы (от гр. problema — задача, задание).

В широком смысле проблема — это сложный теоретический и прак​тический вопрос, требующий изучения, разрешения; в науке — про​тиворечивая ситуация, выступающая в виде противоположных по​зиций в объяснении каких-либо явлений, объектов, процессов и требующая адекватной теории для ее разрешения (от фр. situa​tion — положение, обстановка, совокупность обстоятельств).

В узком смысле проблема — осознание субъектом невозможно​сти разрешить трудности и противоречия, возникшие в данной ситуации, средствами наличного знания и опыта. Таким образом, можно говорить об объективных проблемах и о субъективных про​блемах.

Применительно к теории обучения можно сказать, что проблем​ная ситуация представляет собой особый вид взаимодействия субъ-1 екта и объекта, при котором возникает явно или смутно осознанное затруднение, пути преодоления которого требуют поиска новых зна​ний и способов действий. Необходим анализ проблемной ситуации, в результате которого возникает, формулируется проблема.

Должна ли проблемная ситуация «создаваться» или естественно «вытекать» из самого характера материала? Существуют две точки зрения:

1) создание педагогом проблемной ситуации, независимо от того является ли она отражением реально существующего в науке противоречия или носит методический характер (т. е. на данном этапе в науке вопрос ясен, но для активизации мышления обучаю​щихся педагог создает проблемную ситуацию);

2) нет надобности искусственно создавать проблемные ситуа​ции, 1ак как реальными проблемами полна вся история развития научного знания.

СПОСОБЫ СОЗДАНИЯ ПРОБЛЕМНЫХ СИТУАЦИЙ
(ПО А. М. МАТЮШКИНУ)

1. Побуждение обучающихся к теоретическому объяснению явле​ний, фактов, внешнего несоответствия между ними. Это вызывает поисковую деятельность обучающихся и приводит к активному усвоению новых знаний.

2. Постановка учебных проблемных заданий на объяснение яв​ления.

3. Побуждение обучающихся к анализу фактов и явлении дей​ствительности. Противоречие в данном случае возникает между жи​тейскими представлениями и научными знаниями об этих фактах.

4. Использование учебных и жизненных ситуаций, возникаю-' щих при выполнении обучающимися заданий практического ха​рактера. Проблемные ситуации возникают при попытке обучаю​щихся самостоятельно достигнуть поставленной цели.

5. Побуждение обучающихся к предварительному обобщению

новых фактов.

6. Организация междисциплинарных связей.

7. Ознакомление обучающихся с историческими фактами. На основе этого обучающиеся сталкиваются с проблемными ситуа​циями, имевшими место в процессе становления изучаемой ими теории.

ПРИЕМЫ СОЗДАНИЯ ПРОБЛЕМНЫХ СИТУАЦИЙ
(ПО Г. К. СЕЛЕВКО)
— педагог подводит обучающихся к противоречию и предлага​ет им самим найти способ его разрешения;


сталкивает противоречия практической деятельности;


излагает различные точки зрения на один и тот же вопрос,
предлагает обучающимся рассмотреть явление с различных Позиций (например, командира, юриста, финансиста, педагога);

· побуждает обучающихся делать сравнения, обобщения, вы​годы из ситуации, сопоставлять факты;

· ставит конкретные вопросы (на обобщение, обоснование, логику рассуждения);

определяет проблемные теоретические и практические зада​нии (например, исследовательские);

ставит проблемные задачи (например, с недостаточными или избыточными исходными данными, с неопределенностью в постановке вопроса, с противоречивыми данными, с заведомо допущенными ошибками, с ограниченным временем решения, на пре​одоление «психологической инерции» и др.).

ПРИЕМЫ СОЗДАНИЯ ПРОБЛЕМНЫХ СИТУАЦИЙ
(ПО В. И. АНДРЕЕВУ)

1. Создание ситуации выбора, принятие решения.

2. Сравнение, сопоставление фактов, явлений.

3. Экскурсы в историю открытий, изобретений. Предложение учащимся установить причинно-следственные связи, отношения между явлениями, процессами.

4. Показ приемов, фактов, иллюстрирующих рассогласования между теорией и жизненным опытом учащихся.

5. Принципиально новый взгляд на привычное явление.

6. Сопоставление двух и более подходов к объяснению одного п того же явления.

7. Постановка перед учащимися вопросов, требующих: а) экс​перимента, выдвижения гипотезы; б) поиска новых взаимосвязей между явлениями; в) объяснения одних и тех же фактов, явлений ' позиций разных наук.

МЕТОДИЧЕСКИЕ КОММЕНТАРИИ

Для разработки проблемных ситуаций учителю необходимо зна​ние различных классификаций.

Классификация № 1 проблемных ситуацийпо содержанию неизвестного X

X — цель;

X — объект деятельности;

X — способ деятельности;

X — условие выполнения деятельности.

Классификация № 2 проблемных ситуаций по уровню проблемности

 возникающие независимо от приемов;

 вызываемые и разрешаемые учителем;

 вызываемые учителем, разрешаемые учеником;

 самостоятельное формирование проблемы и решения.

Классификация № 3 проблемных ситуаций по виду рассогласования информации

 несоответствия между уже имеющимися системами знаний и новыми требованиями (между старыми знаниями и новыми фак​тами, между житейскими и научными знаниями и т. д.);

 неопределенности (необходимость многообразного выбора из систем имеющихся знаний единственно необходимой системы); X неожиданности;

 конфликты;

 предположения;

 опровержения.

Классификация № 4 проблемных ситуацийпо методическим особенностям

 непреднамеренные;

 целевые;

 проблемное изложение;

 эвристическая беседа;

 проблемные демонстрации;

 исследовательские лабораторные работы;

 проблемный фронтальный эксперимент;

Классификация № 5 проблемных ситуаций по уровню проблемного обучения

1. Уровень «несамостоятельной активности». Педагог сам ставит проблему (задачу) и сам решает при активном слушании и обсуж​дении обучающимися. Это общедидактический метод проблемного изложения.

2. Полусамостоятельный уровень. Педагог ставит проблему, обучающиеся самостоятельно или под руководством педагога ре​шают ее (частично-поисковый метод). Здесь наблюдается отрыв от образца, открывается простор для размышлений.

3. Самостоятельный уровень. Ученик ставит проблему, педагог помогает ее решить. Ученик работает с текстами, применяет прежние знания в новой ситуации, конструирует, решает задачи среднего уровня сложности, путем логического анализа доказы​вает гипотезы.

4. Уровень творческой активности. Ученик сам ставит проблему и сам ее решает. Решение проблемы требует творческого подхода, логического анализа и догадки, открытия нового способа решения учебной проблемы, самостоятельного доказательства.

Для третьего и четвертого уровней характерен эвристический вид мыслительной деятельности. Рассмотрим, чем характеризуется эвристический вид мыслительной деятельности:

- имеет в своей основе интуитивное мышление, не характери​зующееся строгой логической последовательностью мыслительных операций;

- на практике интуиция выступает в быстром восприятии предмета, идеи, замыслов, в ясном его понимании;

      - в процессе учения с различными формами интуитивного мышления тесно связаны и способность представления, творче​ский подход, и ускоренное умозаключение, и здравый смысл, обу​словленные наличием богатого опыта в области решения психоло​гически трудных проблем и получения новых знаний.

Структура эвристического вида мыслительной деятельности:

1. Осознание затруднения и анализ проблемной ситуации.

2. Определение основного затруднения и формулировка про​блемы.

3. Решение проблемы а) путем использования эвристических способов (эвристик); б) поиск способов решения путем выдвиже​ния ряда гипотез, их логического развития до действий и сравни​тельной оценки; в) выдвижение гипотезы и нахождение решения интуитивным путем, в результате внезапной догадки.

4. Проверка правильности гипотез путем применения добытого решения на практике.

Чем эвристический метод отличается от проблемного?
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